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RESUMO

Este artigo identifica conceitos da logistica humanitaria presentes no guia
“Como construir cidades mais resilientes”, e aponta a possibilidade de acbes conjuntas
entre gestores publicos e profissionais da logistica para a implementagdo de
investimentos custo-eficientes para a reducéo do risco de desastres e a constru¢ao da
resiliéncia para as cidades.
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ABSTRACT

This paper shows Humanitarian Logistics’ practices included in the guide “How
to make cities more resilient”, pointing out joint actions between public managers and
logistics professionals in order to implement cost effective investments to reduce
disaster vulnerability and build resilience for cities.
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1. Introducédo

O conceito de resiliéncia aplicado as cidades refere-se a adocado de medidas
que possam contribuir para a reducdo da fragilidade de determinada sociedade
mediante desastres naturais, ambientais ou antropogénicos. As operacdes logisticas
para fins humanitérios sdo de extrema importancia na constru¢do de cidades mais
resilientes, pois tratam das decisdes estratégicas e do planejamento e gerenciamento
de todos os recursos necessarios para prestar auxilio as comunidades afetadas por
desastres, contribuindo para a rapida recuperagéo das cidades diante de situa¢des de
emergéncia.
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A resiliéncia das cidades tornou-se pauta de discussdo mundial devido ao
aumento significativo no nimero de desastres naturais ocorridos nas Ultimas décadas.
Em 1980, o nimero de desastres registrados a nivel mundial foi inferior a 150; ja em
2010 este numero ultrapassou 400 ocorréncias (EM-DAT, 2016). Em consequéncia
disto, o escritério das Nacdes Unidas Para a Reducdo de Riscos de Desastres
(UNISDR) lancou no ano de 2010 a campanha “Construindo Cidades Resilientes —
Minha Cidade Esta se Preparando!”. A campanha tem como objetivos principais: a
conscientizacdo de governantes e cidadaos sobre os beneficios da reducao de riscos,
o investimento inteligente em atividades de prevencao e a inclusdo de programas de
reducéo de riscos nos projetos de urbanizacdo (UNISDR, 2016). Visando aumentar o
namero de cidades resilientes, a campanha langcou também o guia “Como construir
cidades mais resilientes”, com o intuito de auxiliar gestores publicos locais e
administradores publicos a compreender melhor os beneficios de se investir em
resiliéncia e a importancia de se adotar praticas que garantam a prosperidade de suas
cidades (UNISDR, 2010). Neste contexto, 0 presente artigo apresenta uma lista de
acles relacionadas a logistica humanitaria que estdo presentes no guia “Como
construir cidades mais resilientes”, buscando, principalmente, demonstrar a
contribuicdo da logistica para a construgédo de cidades melhores e mais resilientes.

2. Fundamentacao tedrica

O guia das cidades resilientes contém informacgfes importantes sobre medidas
de prevencdo e combate ao risco, apresentando de forma pratica, em dez passos,
uma relacéo de tarefas que os governos das cidades devem cumprir. Muitos conceitos
da logistica humanitaria sdo citados no guia por serem partes de processos que
precisam ser desenvolvidos para que as cidades adquiram mais resiliéncia. A logistica
Humanitaria inclui os processos de gerenciamento estratégico de recursos, transporte
e armazenamento de bens e materiais desde o seu ponto de origem até o seu destino
final, tendo como objetivo principal a reducdo do sofrimento humano (THOMAS;
KOPCZAK, 2005, apud BEALT; BARRERA; MANSOURI, 2011).

3. A Logistica Humanitaria e os dez passos essencia is para construir
cidades mais resilientes

A seguir, os dez passos do guia sdo apresentados de forma resumida, com
énfase nos conceitos logisticos contidos em cada um desses passos.

O passo 1, “Quadro Institucional e Administrativo”, enfatiza a importancia da
participacdo de diferentes atores no processo de construcdo da resiliéncia por meio da
formacdo de aliancas e de uma clara divisdo dos papéis entre os departamentos
envolvidos. JA no passo 2, “Recursos e Financiamento”, o guia aconselha a
designagédo de orcamentos e programas de incentivo que minimizem a exposi¢cao da
populacdo a riscos. A sinergia destes processos pode ser alcancada por meio de
ferramentas logisticas para a administracdo do fluxo de informacfes, a delegacéo de
atividades e o estabelecimento de prazos para a execu¢do de cada atividade. Além
disso, um bom planejamento e a gestdo dos custos elimina a possibilidade de
escassez de recursos financeiros, garantindo reservas de contingéncia, equipamentos
e veiculos de resposta a desastres.

A boa comunicacdo com a populacdo colabora para a execucdo das tarefas:
“Construcdo de Regulamentos e Planos de Uso e Ocupacao do Solo”, “Treinamento,
Educacdo e Sensibilizacdo Publica” e “Recuperacdo e Reconstru¢cdo de



Comunidades”, temas dos Passos 6, 7 e 10 do guia da resiliéncia. Funcbes
operacionais da logistica poderiam, potencialmente, colaborar para a que os planos de
resiliéncia das cidades possam ser divulgados a sua populacdo e a populacdo de
municipios vizinhos, informando-os sobre os reais riscos existentes na area antes,
durante e apds a ocorréncia de desastres. A integracdo entre municipios atenderia
também as exigéncias dos Passos 4 e 9, “Protecdo, Melhoria e Resiliéncia de
Infraestrutura” e “Preparacéo, Sistemas de Alerta e Alarme, e Resposta Efetivos”, pois
sabendo-se que desastres comumente afetam mais de uma cidade, faz-se necessario
conhecer os recursos e a infraestrutura local e regional para, assim, definir as
ferramentas mais adequadas para transmitir alertas de emergéncia, definir as rotas de
abastecimento e/ou evacuacdo e construir centros de distribuicdo, evitando-se
eventuais isolamentos geogréaficos ou bloqueios de acesso, dando prioridade ainda
maior para hospitais e abrigos temporarios como escolas, igrejas e ginasios.

Por fim, ndo foram observadas fun¢des logisticas de importancia significativa nos
Passos 3, 5 e 8 do guia das cidades resilientes. Tais passos tém como tema:
“Avaliacbes de Risco e Ameacas Mdultiplas”, “Protecdo de Servicos Essenciais” e
“Protecdo Ambiental e Fortalecimento dos Ecossistemas”, respectivamente.

4. Conclusao

Embora a logistica, assim como a resiliéncia, tenha se tornado um tema
bastante discutido e de grande familiaridade entre gestores publicos, poucas
publicacdes abordam a convergéncia dos dois temas voltados para a reducdo de
riscos de desastres. Nao existe uma Unica forma lidar com problemas relacionados a
falta de resiliéncia, cada cidade deve apresentar programas que minimizem sua
vulnerabilidade, seja por meio de obras de infraestrutura ou qualquer outra
necessidade que esteja adequada as suas caracteristicas geogréficas e geoldgicas.
Em todo caso, a logistica € responsavel pela integracdo e sinergia de todos os
processos envolvidos na contrucdo de cidades mais resilientes. Logo, espera-se que o
presente estudo contribua para que gestores publicos, voluntarios, centros de
pesquisa, técnicos e a populacdo em geral possam fazer melhor uso do guia para as
cidades resilientes e de ferramentas logisticas, identificando as oportunidades de
melhoria para as suas cidades, pois “A reducdo do risco de desastres é um
investimento custo-eficiente na prevencédo de perdas futuras” (UNISDR, 2015).
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